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Die Stadt Norderstedt —
Erfahrungen auf dem Weg in die Digitale Zukunft

Mobil — Innovativ — Wirtschatftlich - Kooperativ

Norbert WeiRenfels, Stadt Norderstedt, Digitale Dienste
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Optimierung von Prozessen und Infrastruktur

Zielgruppenorientiert
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Das Ziel - die digitale Stadt
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Noiderstedt

Digitalisierung

Digitale Herausforderung

Klassische
Planung




Modellkommune
E-Government

Digitales Leitbild

No.rderstedt
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Modellkommune

E-Government

Digitale Strategie
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No.rderstedt

Wir unterstiUtzen den Breitbandausbau und stellen damit die notwendige digitale
Infrastruktur fur die Wirtschaft zur Sicherung ihrer Wettbewerbsfahigkeit bereit.

Durch moderne Birgerservices (Burgerserviceportal, Apps... ) wird die Erreichbarkeit
der Verwaltung gewahrleistet, der Gang ins Amt wird die Ausnahme.

Die neuen Mdglichkeiten von digitalen Gesundheitsdiensten (eHealth) werden zum
Wohle der Burger aktiv unterstitzt.

Mittels moderner IT-Losungen wird die Verkehrssteuerung deutlich verbessert.
Mobilitat ist die Basis lebenswerter Stadte und damit von hoher Prioritat.

Wir férdern die digitalen Kompetenzen und Qualifikationen insbesondere von
bildungsfernen, benachteiligten und dlteren Personen.

Mittels IT werden die Anforderungen der Energiewende an die Steuerung der neuven
dezentralen Strukturen der Energieversorgung erfullt.




° Modellkommune
E-Governmen

o

Digitale
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Standardisierung

Berichte der
Modellkommunen

Erfolgsfaktoren
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Digitale

Stadtgrundkarte

E-
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Schnittstellen
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Change-
management

Interoperabilitat
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Kooperation
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»EXperimentier-
klauseln”

Ubergreifende
foderale
Zusammenarbeit

Voneinander und
miteinander lernen
und realisieren

elD - Infrastruktur




Erfolge
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Zusammenfassung

No.rderstedt

Bestandsaufnahme

Digitales Leitbild/Strategie (zielgruppenorientiert)

Ableiten der konkreten Malknahmen

(unter Beachtung der Fragen: "Gibt es bestehende Losungen?"”,
"Kann mit anderen kooperiert werden?")




Fragen und Diskussion

No.rlderstedt

Nehmen Sie einfach Kontakt zu mir auf...

Norbert Weil3enfels
Mail: norbert.weissenfels@norderstedt.de
Tel. 040 53595 317
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