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Erfahrungen auf dem Weg in die Digitale Zukunft 
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Norbert Weißenfels, Stadt Norderstedt, Digitale Dienste 
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 Stadt Norderstedt – Die digitale Stadt  

 Digitales Leitbild 

 Erfolgsfaktoren 

 Umsetzungsstrategie  

 Fragen und Diskussion 
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 Optimierung von Prozessen und Infrastruktur 
 

Zielgruppenorientiert 
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 Digitalisierung 

Nachhaltigkeit Klassische 
Planung 
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Digitale  
Strategien   

Digitale 
Stadtgrundkarte 

Kochbuch 
„Kommunales E-

Government“ 

Change-
management 

E-
Governmentgesetz 

Standardisierung Interoperabilität 

„Experimentier-
klauseln“ 

Berichte der 
Modellkommunen Schnittstellen 

Leitfaden 
Modellkommunen 

Übergreifende 
föderale 

Zusammenarbeit 

Wirksamkeits-
messungen E-Payment Wissenstransfer 

Voneinander und 
miteinander lernen 

und realisieren 

eID - Infrastruktur 

DE-Mail E-Akte Kooperation 
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Nehmen Sie einfach Kontakt zu mir auf… 

 
Norbert Weißenfels 

Mail: norbert.weissenfels@norderstedt.de 
Tel. 040 53595 317 
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